Tymova komunikace

Tymova komunikace na Univerzité Karlové podporuje spolupraci mezi zaméstnanci, vyucujicimi a studenty — od
sdileni dokumentt a planovani Ukold az po online schizky a pfedavani informaci v ramci fakult, kateder, pracovnich
tyma ¢i univerzitni aliance 4EU+.

Z&kladem této spolupréce je prostiedi Microsoft 365, zejména nastroje Teams, SharePoint a univerzitni intranet,
které spolu Uzce spolupracuji.

S ¢éim potrebujete poradit?

K ¢emu tymova komunikace slouzi?

« MS Teams - slouzi ke kazdodenni komunikaci - k online schtizkam, videohovorlm a chattim, sdileni dokumentl a
tymové spolupréci - vSe na jednom misté.

» SharePoint - nastroj pro spravu a sdileni dokumentd, intranetové stranky a tymové prostory.

* Intranet Univerzity Karlovy - misto, kde naleznete interni informace, dokumenty, navody a pfistupy ke sluzbam UK.

MS Teams

Na Univerzité Karlové mizete byt pfihlaSeni do dvou prostredi MS Teams (celouniverzitniho a fakultniho) v zavislosti

na pouzité licenci. Proto prosim vzdy vénujte pozornost tomu, ve kterém prostfedi probihd vyuka. Vyucujici mohou

vyuzit pro svou vyuku obé prostiedi.

» Jak se pfihlasit

» Kompletni navody pro praci s Teamsy

SharePoint

SharePoint je platforma od spole¢nosti Microsoft, ktera organizacim umozriuje vytvaret intranetové weby. Slouzi k

ukladani a sdileni dokumentu, vytvareni a spravé webu pro tymy a pfistupu k internim materialim fakulty.

Obsah na SharePointu neni verejny — pfistup k nému maji jen uzivatelé, ktefi byli do daného tymu nebo prostoru

pfizvani. Pokud néjaky obsah nevidite, pravdépodobné k nému zatim nemate pfistup.

» Jak se pfihlasit

» Kompletni ndvody pro préaci s SharePointem

Intranet Univerzity Karlovy

Intranet UK je centralni misto pro sdileni dllezitych informaci napfi¢ fakultami, rektoratem a dalSimi soucastmi

univerzity. Misto hledani v nékolika riznych systémech najdete vSe pfehledné na jednom misté.

Jednim z hlavnich cila intranetu je pfedevSim zabezpeceni informaci pfed nezadoucim zneuzitim zvenéi a s tim

souvisejici ochrana zaméstnancu.

Jak se prihlasit?

Do Intranetu UK se pfihladujete pres u¢et CAS — tedy pomoci uzivatelského jména (Cisla osoby) a hesla.

Kdo ma pfistup?

Primarné je intranet uréen pro zaméstnance, ale studenti s pracovnim &i internim statusem mohou mit pfistup podle

pfidélenych opravnéni.

Co na Intranetu najdete?

* Novinky a udalosti z univerzitniho Zivota (Skoleni, zajimavé akce, dllezita oznameni).

* Interni dokumenty a formulare (smérnice, Sablony, postupy).

» Prehledné nastroje a odkazy - pfimy pfistup k potfebnym aplikacim a systémim.

» Prakticky kalendar univerzitnich skoleni, porad a udalosti.

* Vyhledavani "Co Vas zajima" - zde rychle vyhledate obsah podle témat, nikoliv podle odboru.

Je dostupny z mobilu?

Ano, rozhrani je responsivni a pfizplisobené i pro mobily a tablety.

Kam napsat pfipominku nebo navrh?

Nas tym ochotné pfijme vas podnét a udéla v8e pro to, abychom splnili vS8echna vaSe o€ekavani ke vzajemné

spokojenosti.

Va$e napady a navrhy piste na internikomunikace@ruk.cuni.cz .

Casto kladené dotazy (FAQ)

Co délat, kdyz se nemohu prihlasit/chybi mi pristup?

» Zkontrolujte, Ze pouzivate své univerzitni pfihlasovaci udaje . Pokud problém pretrvava, kontaktujte IT podporu
své fakulty nebo IT podporu Univerzity Karlovy .



https://dl.cuni.cz/ms-teams/
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https://support.microsoft.com/cs-cz/office/za%C4%8D%C3%ADn%C3%A1me-s-sharepointem-909ec2f0-05c8-4e92-8ad3-3f8b0b6cf261
http://intranet.cuni.cz
MYLIFE-156.html
mailto:internikomunikace@ruk.cuni.cz
MYLIFE-156.html
http://servicedesk.cuni.cz

Kdo muize vyuzivat nastroje pro tymovou komunikaci?

» Pristup k nastrojim Microsoft 365 (véetné Teams a SharePointu) maji zaméstnanci Univerzity Karlovy. Studenti
mohou byt do tymU pFizvani podle nastaveni fakulty nebo pracovisté.

Kde najdu navody a podporu?

* Podrobné navody a pokyny k pouzivani Microsoft Teams a SharePointu jsou dostupné na portalu E-Learning a
SharePointu Easy365 .

Mohu nastroje pro tymovou komunikaci pouzivat i na mobilnim zafizeni?

* Ano, aplikace Microsoft Teams a Sharepoint jsou zdarma dostupné pro zafizeni se systémy Android a iOS.

Co se stane s mymi daty, kdyz z univerzity odejdu?

* Az 4 mésice po skonéeni vztahu k UK, muzete sluzby nadale pouzivat. Po 4 mésicich dojde k redukci sluzeb pouze
na sluzbu emailu (v€éetné odstranéni uzivatelskych dat, krom emaill). A po dalSich 3 mésicich dojde k deaktivaci
i emailové sluzby, v€etné odstranéni emaild. Mazani se nedotkne dat, ktera mate ulozena ve spole¢ném prostoru
(napf. v MS Teams nebo SharePointu). Pokud je to nutné, je mozné pozadat o zachovani uzivatelskych dat fakultni
IT podporu nebo IT podporu Univerzity Karlovy , pro celouniverzitni prostfedi.

Podpora, Helpdesk

V pfipadé potizi s pfihlaSenim, sdilenim nebo nastavenim uc¢tu kontaktujte helpdesk své fakulty (kontakty najdete na

webu fakulty) nebo IT podporu Univerzity Karlovy

Dulezité odkazy

» Easy365 Vzdeélavaci portal (vyzaduje pfihlaseni):

+ MS Teams
+ SharePoint
*  Outlook

» E-learning portal
* MS Teams


https://dl.cuni.cz/ms-teams/
https://cunicz.sharepoint.com/sites/Easy365
https://m365.cuni.cz/365-12.html
https://m365.cuni.cz/365-12.html
http://servicedesk.cuni.cz
http://servicedesk.cuni.cz
https://cunicz.sharepoint.com/sites/Easy365/SitePages/Teams.aspx
https://cunicz.sharepoint.com/sites/Easy365/SitePages/SharePoint.aspx
https://cunicz.sharepoint.com/sites/Easy365/SitePages/Outlook.aspx
https://dl.cuni.cz/ms-teams/

